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LEAD-TO-REVENU

Innovative Measurable B2B/REM Game-changing
Programs Strategy Revenue Performance

Strategies
Big Data
Programs Management
/ Visability
Lead-to-
Revenue
Management
Content ’
Marketing )
Automation World-leading

Systems & Platforms
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MINKALAINEN ON ASIAKKAAN
OSTOPROSESSI?
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60% 80%

Asiakkaat tekevat 60% - 80% kaikesta
tiedonkeruustaan ennen kuin ottavat mitaan

yhteytta mahdollisiin toimittajiin.
/ Michael Brenner, Director Integrated Marketing SAP
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8 / 10 kaupasta

tehdaan siten, etta ostava yritys loytaa myyjan
/ Marketing Sherpa, 2012
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OSTOPROSESSI vs
MYYNTIPROSESSI

MYYYNTIPROSESSI

g
.

Piileva kysynta Maéritelty kysynta Vaihtoehdot Paatos

OSTOPROSESSI
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SISALTOMATRIISH

Ostovaihe Miki on Miten ratkaisen Kuka voi auttaa
Persoona ongelmani? ongelmani? minua?
N/
Taloudelli ‘&
aloudellinen $§§b
SE RTIKKELI
\_
N
Tekninen f ' \
o :
Lopullinen CASE ui_J
f \ Y,
#elementb2b

ELEMENT



SISALTOTYYPPEJA

VIDEOT

SOSIAALISEN
MEDIAN
POSTAUKSET
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INBOUND-MARKKINOINTI

SEOQ / SEM

» "Search engine optimization”
» ”"Search engine advertising”

KANAVAT

» Sosiaaliset mediat
» Sivuston rakenne

SISALTO

+ Sisaltétyyppi?
* Kenelle?
* Osprosessin vaihe?
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90% 70%

Noin 50% kaikista B2B —
asiakastiedusteluista tulee inbound-

kanavista ja osuus kasvaa - noin 70%
vuosina 2015-2016

/ SiriusDecisions, 2013 J
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OUTBOUND INBOUND

MARKETING MARKETING

62% matalampi
hinta / liidi



B2B INBOUND-KANAVAT
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LIIDIEN TUOTTAMINEN
VERKOSTA JA OHJAAMINEN
ETEENPAIN OSTOPROSESSISSA
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Creating customer
relationships

CMS
MARKETING AUTOMATION
Drupal -1 CRM
Wordpress arao
Cpiserver A Salsforceicom

Hubspot : .
Microsoft Dynamics

FUNCTIONAL
FOCUS CAMPAIGN / Dun & Bradstreet

MRM uc

G\gir(i;naﬂo - DASHBOARDS /
SALES ENABLEMENT

DATA MINING | ractent

Longwood Software

LISTENING PLATFORM | SAS Mainstray Parners

Radiant 6

Manage information Social Media / PR
about customer
relationships

Marketing focused OPERATIONAL ALIGNMENT Sales focused
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MITATTAVUUS
LIIDISTA ASIAKKUUTEEN
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VAIKUTUS MYYNNIN
TYOSKENTELYYN
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ELEMENT

Kaksi erilaista myyjaa
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ELEMENT

Nikke soittaa kylmapuheluita
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ELEMENT

Niken KPI:t

Kuukausikiintio

25 puhelua paivassa

5 buukattua palaveria / vilkko
Next step: Soita yritykseen
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ELEMENT

Tiedossa ennen puhelua

» Yritys tunnistettu demokrafisten
Kriteerien perusteella

» Vaihteen puhelinnumero

« "Meidan” tyypillisen ostajan tittell
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ELEMENT

Tavoite

« Tunnista paatoksentekija
» Ota ko. henkilodn yhteytta
» Buukkaa tapaaminen

» Merkitse puhelu CRM:aan
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ELEMENT

Nakke soittaa myyntipuheluja

« Nakella on myos kiintictavoite
* Han on juuri vastaanottanut

markkinointiosastolta laadukkaan
lidin
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ELEMENT

Tiedossa ennen puhelua

« Junnistettu henkil®, joka on
osoittanut vahvaa kiinnostusta
Naken tuotetta kohtaan ja kuuluu
demokrafiseen kohderyhméaan

* Yritys on hiljattain tiedottanut
kasvusta ja rekrytoivansa
parhaillaan uusia tyontekijoita

« Jaitse asiassa Nakke ja lidi ovat
ailkaisemmin tyoskennelleet
samassa yrityksessa!
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Tavoite

» Saada tarkka késitys siita, missé
ostoprosessin vaiheessa lidi on
talla hetkella

» Sopia molemmille osapuolille
sopivasta tavasta edeta
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KIITOS!

www.elementh2b.com

@ Element AB
A @lead_management
limari Piela O —TEnag
Imari.piela@element.fi ﬂ Element AB
+358 400571608
ELEMENT FINLAND
Aleksanterinkatu 15 B, 6. krs

00100, Helsinki E L E M E N T

#telementb2b



